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Zielgruppen der digitalen Inklusion

Digitale Inklusion betrifft weit mehr Menschen als oft angenommen. Eine wichtige Erkenntnis vorweg: Nur 3%
aller Behinderungen sind angeboren - die liberwiegende Mehrheit entsteht im Laufe des Lebens. Fiir etwa 10%
der Bevolkerung sind barrierefreie Angebote unerlasslich, fiir weitere 30% bedeuten sie eine wichtige

Erleichterung.
Die Hauptzielgruppen lassen sich in drei Kategorien einteilen:
Dauerhaft:

e Menschen mit Sehbeeintrachtigungen (z.B. Blindheit, Farbenblindheit)
e Menschen mit motorischen Einschrankungen

e Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen
Voriibergehend:

e Menschen mit temporaren Verletzungen
e Menschen in Rehabilitationsphasen

e Menschen mit situationsbedingten Einschrankungen
Situativ:

e Menschen in lauter Umgebung (Audio-Nutzung eingeschrankt)
e Menschen mit schlechter Internetverbindung

e Nutzer von kleinen Bildschirmen oder mobilen Geraten

Barrierefreiheit kommt damit nicht nur Menschen mit dauerhaften Behinderungen zugute, sondern schafft
einen Mehrwert flr alle Nutzer. In einer alternden Gesellschaft gewinnt dieser Aspekt zunehmend an

Bedeutung.

In Deutschland leben 8% der Manner und 0,5% der Frauen mit einer Farbsehschwache, wahrend 7,8 Millionen
Menschen eine anerkannte Schwerbehinderung haben - dabei sind 96% der meistgenutzten Webseiten nicht

barrierefrei gestaltet.
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Das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG)

Das BFSG ist die deutsche Umsetzung der Europaischen Richtlinie zur digitalen Barrierefreiheit. Es schafft einen
verbindlichen Rahmen fiir die barrierefreie Gestaltung digitaler Produkte und Dienstleistungen. Die Deadline zur

Umsetzung ist der 28. Juni 2025 - ein Datum, das fiir viele Unternehmen einen wichtigen Meilenstein markiert.
Anwendungsbereich:

e Websites und mobile Anwendungen
e E-Commerce und Online-Handel

e Selbstbedienungsterminals

e Bankdienstleistungen

e E-Books und zugehdorige Software
Ausnahmen:

e Kleine Unternehmen mit weniger als 10 Mitarbeitern und unter 2 Millionen Euro Jahresumsatz

e B2B-Bereich (Business-to-Business)

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Die WCAG bilden den technischen Standard fur barrierefreie Webinhalte und basieren auf vier grundlegenden

Prinzipien:
1. Wahrnehmbarkeit:

e Informationen missen fiir alle Nutzer wahrnehmbar sein
e Alternativen flr nicht-textuelle Inhalte

e Anpassbare Darstellung
2. Bedienbarkeit:

e Navigierbarkeit mit verschiedenen Eingabemethoden
e Ausreichend Zeit fir Interaktionen

e Vermeidung von Anfallsauslosern
3. Verstandlichkeit:

e Lesbare und verstandliche Inhalte

e \orhersehbares Verhalten
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e Hilfe bei der Fehlervermeidung
4. Robustheit:

e Kompatibilitat mit verschiedenen Technologien

e Zukunftssicherheit

Diese Prinzipien werden durch 13 Richtlinien konkretisiert und in 78 priifbare Erfolgskriterien unterteilt, die in
drei Konformitatsstufen (A, AA, AAA) eingeteilt sind. Das BFSG orientiert sich dabei am Level AA der WCAG.
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Praktische Umsetzung

Die praktische Umsetzung von Barrierefreiheit im Web erfordert ein Zusammenspiel verschiedener technischer,

gestalterischer und inhaltlicher Komponenten.

Technische Grundlagen

Semantisches HTML:

Die korrekte Verwendung semantischer HTML-Elemente ist fundamental fiir die Barrierefreiheit. Statt

generischer <div>-Container sollten die aussagekraftigen HTML5-Elemente verwendet werden:

e <header>: Fir den Kopfbereich der Seite oder einzelner Abschnitte
e <main>:Fir den Hauptinhalt der Seite (nur einmal pro Seite)

e <nav>: Fur Navigationsbereiche

e <article>:Firinsich geschlossene Inhalte

e <section>: Fir thematisch zusammengehorige Inhalte

e <aside>: Fir erganzende Seitenleisten

e <footer>:Firden FuBbereich der Seite oder einzelner Abschnitte

<div id="header">
<div id="logo"> ... </div>
<div class="mainnav"> ... </div>

<header>
<figure id="logo"> ... </figure>
<nav class="mainnav"> ... </nav>

<dv> - =hdltldaa= [ elgy
</header>
<div id="main"> <main>
<div class="hero"> <section class="hero">
<div class="hero-header"> <header>
<div class="hero-title">...</div> <h1>..</h1>
</div> </header>
<diu_c\ass:"hero-contentB ) <p> ... </p>
<div class="hero-text"> ... </div> <h2>. </h2>

<div class="hero-subtitle">...</div>
<div class="hero-link">
<a href="#"> ... </a>

<a href="#"> ... </a>
<figure> ... </figure>

</div> </section>
<div class="hero-image"> ... </div> <section> ... </section>
</div> </main>
</div> Lo 2 . L ‘
<div class="section"> ... </div> vad/ —_—
</div> k_uj \\.. .-/
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Vorteile der semantischen Auszeichnung:

® Screenreader konnen die Struktur der Seite besser erfassen
e Nutzer kénnen gezielt zu bestimmten Bereichen navigieren
® Suchmaschinen verstehen den Inhalt besser

o Der Code ist wartbarer und selbsterklarender
Grundprinzipien der logischen Strukturierung:

e Hierarchische Gliederung:
o Eine eindeutige <h1> als Hauptiiberschrift
o Unterlberschriften (<h2> bis <h6>) in korrekter Reihenfolge
o Keine Uibersprungenen Ebenen (z.B. von h2 direkt zu h4)
e Sinnvolle Lesereihenfolge:
o Wichtige Inhalte zuerst
o Zusammengehorige Elemente gruppieren
o Navigation vor dem Hauptinhalt

o Erganzende Informationen nachgelagert

Erdgasmobilitat und Erdgasfahrzeuge Uberschrift H1

Die: Sladiwerke Guedlinburg engagieren sich fir den urmeelireundichen wnd ginstigen Einsatz von Erdgas als
HKrafiatoff. Mit Erdgasiahrzeugen im eigenan Fuhrpark tragen die Stadbwere Quedlinbung dazu bei, weniger
Kehlendicxid, Rulgartikel, Kohlenwasserstoffe und Stickoxide zu emittisren

FAQ - Fragen und Antworten zum Thema Erdgasmobilitat Uberschrift H2
1. Was bedeutet CNG? Uberschrift H3
CNG steht fur .compressed natural gas‘ das ist die £'|gI|EC'|Sp'aCF|ge ﬂazﬁlc'lnunﬁ fur omprimseres I:lﬂgas‘. Das

Erdgas wird an den Tankstellen mil einem Druck von 200 bar verdichie!l, um es fiir die Betankung von CNG:

Fahrzeugen bareitzusielen. GNG ist eine intemational an allen Erdgastankstellen dbliche Bezelchnung
Abgrenzung: Das oft auch als Autogas bezeichnate LPG staht fur Liquefied Patroleum Gas. Dabel handef as sich

um ein Fidesiggasgemisch aus Propan und Butan, das als Nebenproduk! bei der Erdbiralfinierung anfait. LPG und
CNG sind nichi kompatibel

2. Wie teuer ist ein CNG-Auta? Uberschrift H3

Ein Pkw mit CHG-Antrieb ist atwas tewnar n der Anschafiung. Die Mehrkosien gegeniber einam Benzinfahroeug
mgen derzeil bei Serienfahrzewg zwischen 1.500 und 3.500 Ewo. Bei Diasal-Pkw ist leilweaisa kawm noch eine
Praisdifferanz zu werzeichnan. Entschaidand fiir dis Wirtschafilichkeit sind die geringaren Kraftsiofkosten

3. Was kostet der Kraftstoff? Uberschrift H3
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4. Dokumentenfluss beachten:
o  HTML-Struktur sollte ohne CSS einen sinnvollen Lesefluss ergeben
o Vermeidung von visuellen Umordnungen durch CSS, die die logische Struktur zerstoren
o Position von Elementen im Code sollte ihrer inhaltlichen Bedeutung entsprechen
5. Wichtige Regeln:
o Inhalte nicht nur visuell, sondern auch strukturell gruppieren
o Zusammengehorige Inhalte in gemeinsame Container packen
o Landmarks (wichtige Bereiche) klar definieren

o Skip-Links fiir lange Navigationsbereiche anbieten

Diese logische Strukturierung hilft nicht nur Menschen mit Einschrankungen, sondern verbessert auch:

e Die allgemeine Benutzerfreundlichkeit
e Die Wartbarkeit des Codes

e Das SEO-Ranking

e Die Zukunftssicherheit der Website

Screenreader-Kompatibilitat:

e Textaquivalente fur alle nicht-textlichen Inhalte
e Sinnvolle Alternativtexte fir Bilder
e Beschreibende Linktexte statt "hier klicken"

e Korrekte Auszeichnung von Tabellen und Listen
Tastaturbedienbarkeit:

e \Vollstandige Navigation ohne Maus maoglich
e Sichtbarer Fokus-Indikator
e Logische Tab-Reihenfolge

e Sprunglinks fiir schnelle Navigation
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ARIA-Rollen und -Attribute:

e Erganzung der HTML-Semantik wo natig
e Kennzeichnung von dynamischen Inhalten
e Beschreibung von Beziehungen zwischen Elementen

e Status-Updates fiir Live-Regionen

Barrierefreie PDF-Dokumente - Checkliste

Grundsitzliche Uberlegungen

e PDF-Dokumente nur einsetzen, wo rechtlich notwendig oder sinnvoll
e PDF miussen fiirs Web optimiert werden, nicht fir den Druck!
e Keine Sicherheitsmethoden verwenden, die Barrierefreiheit einschranken

e Kopieren und Markieren von Text muss maglich sein

Technische Grundlagen

1. Dokumentensprache
o Hauptsprache des Dokuments ist festgelegt
o Sprachwechsel sind gekennzeichnet
o  Korrekte Sprachzuweisung fiir Screenreader
2. Struktur und Auszeichnung
o Korrekte Auszeichnung aller Elemente
o Uberschriftenhierarchie (h1 bis h6)
o Sinnvolle Lesereihenfolge
o Listen als Listen ausgezeichnet
o Tabellen korrekt strukturiert
3. Grafiken und Medien

o Alternativtexte fir relevante Bilder
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o Dekorative Elemente als Artefakt gekennzeichnet

o Diagramme und Grafiken beschrieben

o Komplexe Grafiken mit ausfihrlichen Erklarungen
4. Navigation

o Lesezeichen fir langere Dokumente

o Inhaltsverzeichnis mit Verlinkungen

o Logische Dokumentenstruktur

o Eindeutige Seitennummerierung

Gestaltung und Layout

1. Farben und Kontraste
o Ausreichende Kontrastverhaltnisse
o Informationen nicht nur durch Farbe vermittelt
o Alternative Darstellungen moglich
2. Typografie
o  Gutlesbare Schriftarten
o Ausreichende SchriftgroRen
o Angemessene Zeilenabstande
o Klare Textstrukturierung
3. Layout
o Klare Spaltenstruktur
o Ausreichende Abstande
o Konsistente Formatierung

o Vermeidung von Textumflissen

Formulare

1. Formularfelder
o  Alle Felder korrekt ausgezeichnet

o Beschriftungen (Labels) vorhanden
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o Tab-Reihenfolge logisch
o Pflichtfelder gekennzeichnet
2. Ausfiillbarkeit
o Digital ausfillbar
o Fehlermeldungen verstandlich
o Ausreichend Zeit zum Ausfillen

o  Speicherbarkeit der Eingaben

Testing

1. Automatisierte Priifung
o PDF Accessibility Checker (PAC)
o Adobe Acrobat Pro Accessibility Check
o Prifung auf technische Grundlagen
2. Manuelle Priifung
o Test mit Screenreader
o Prifung der Lesereihenfolge
o Kontrolle der Alternativtexte

o Test der Formularfunktionen

Zusatzliche Anforderungen

e Metadaten vollstandig und korrekt
e Dokumententitel aussagekraftig
e Autor und Erstelldatum angegeben

e Schlagworte flr Auffindbarkeit

Dokumentation

e \/ersion des PDF-Standards (idealerweise PDF/UA)

e Verwendete Priifwerkzeuge
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e Durchgefihrte Tests

e Bekannte Einschrankungen

Wichtige Hinweise

e Barrierefreiheit bereits bei der Erstellung beachten
e Nachtragliche Optimierung ist aufwandiger
e RegelmaRige Uberpriifung der Dokumente

e Schulung der Dokumentenersteller
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Gestalterische Grundlage

Bedeutung von Kontrasten

Ausreichende Kontrastverhaltnisse sind fundamental fir die Lesbarkeit und Zuganglichkeit von Webinhalten.
Sie sind nicht nur fir Menschen mit Sehbeeintrachtigungen wichtig, sondern verbessern die Nutzererfahrung

fur alle - besonders in schwierigen Lichtverhaltnissen oder auf mobilen Geraten.

Schlecht: weninger A

1.85:1 1.61:1

Am Besten AA

SCHON

75:1

Sehr hoher Kontrast AAA

SCHON SCHON

13.4:1 21:1

www.digitalwert.de
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Kontrastanforderungen nach WCAG

Level AA (Mindestanforderung):

e Text und Bilder von Text: mindestens 4,5:1
e GroBRer Text (liber 18pt/24px): mindestens 3:1

e Ul-Komponenten und grafische Objekte: mindestens 3:1
Level AAA (Optimal):

e Text und Bilder von Text: mindestens 7:1

e GroRer Text (liber 18pt/24px): mindestens 4,5:1

Praktische Umsetzung

1. Vorrangige Bereiche:
o Navigation und Ments
o Formularelemente
o (all-to-Action Buttons
o Informationstexte
o Linksim FlieRtext
2. Testing-Tools:
o  WebAIM Contrast Checker
o WAVE Browser Extension
o Lighthouse Audit in Chrome DevTools
o Eyedropper-Tools fiir Farbwerte

3. Best Practices:

e DIGITALWERT®

o Dunkle Schrift auf hellem Grund ist meist besser lesbar

o Jekleiner der Text, desto hoher sollte der Kontrast sein

o Schattierungen und Transparenzen konnen Kontraste beeintrachtigen

o Hintergrundmuster/-bilder berticksichtigen
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Farbenblindheit und alternative Gestaltung

Normal Farbenblind Blaublindheit Grinblindheit

Verbreitung und Arten

e Etwa 8% der Manner und 0,5% der Frauen sind von Farbenblindheit betroffen
e Haufigste Formen:

o  Rot-Grin-Blindheit (Deuteranopie/Protanopie)

o Blau-Blindheit (Tritanopie)

o \Vollstandige Farbenblindheit (Achromatopsie)

Design-Strategien

® Mehrere Informationsebenen:
o Farbe nie als einziges Unterscheidungsmerkmal
O Zusatzliche visuelle Indikatoren:
m Icons und Symbole
m  Unterschiedliche Formen
m  Muster und Texturen
m  Text-Labels
e Interaktive Elemente:
o Links durch Unterstreichung kennzeichnen
O Buttons durch Form/Rahmen hervorheben
o0 Fokus-Zustande mit mehreren Indikatoren

o Status-Anderungen mehrfach kennzeichnen
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e Datendarstellung:

o Diagramme mit Mustern/Texturen

O Direkte Beschriftung statt Legende

0 Unterschiedliche Formen fiir Datenpunkte

o Liniendiagramme mit verschiedenen Stricharten
® Fehlermeldungen und Status:

o Symbole (v, X)zusdtzlich zu Farben

o Textliche Beschreibung des Status

o Hervorhebung durch Form/Rahmen

o Position und GrofRe als Indikatoren
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WCAG-Richtlinien fur Typografie

Text-Orientierung

e Linksbiindiger oder rechtsbiindiger Flattersatz
e Schafft klare Orientierungsachse

e Erleichtert Auffinden des Zeilenanfangs

Optimale Zeilenlange

e Maximum: 80 Zeichen
e |deal: 45-65 Zeichen

e Fordert Lesemotivation & verhindert vorzeitiges Ermuden

Zeilenabstande

e Min 1,5-facher Zeilenabstand im Absatz
e Absatzabstand min. 1,5-mal groRer als Zeilenabstand

e \erbessert Lesbarkeit und Textstruktur

Schlecht: Gut:

Das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) ist ein
deutsches Gesetz, das im Jahr 2021 verabschiedet
wurde, um die Barrierefreiheit in vielen Bereichen des
6ffentlichen Lebens zu verbessern. Es richtet sich vor
allem an Unternehmen und Organisationen, die
Dienstleistungen und Produkte anbieten, und stellt
sicher, dass Menschen mit Behinderungen besseren
Zugang zu diesen Angeboten haben.

etz, das im Jahr 2021 verabschiedet wurde, um
u verbessern. Es richtet sich vor allem an
Menschen

Das Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) ist ein deutsches G
die Barrierefreiheit in vielen Bereichen des &ffentlichen Leben:

Unternehmen und Organisationen, die Dienstleistungen und Produkte anbieten, und stellt sicher, d
mit Behinderungen besseren Zugang zu diesen Angeboten haben
Das Gesetz betrifft unter anderem Bereiche wie den digitalen Raum, den dffentlichen Nahverkehr,

Bankdienstleistungen und Kommunikationsmittel. Unternehmen sind nun verpflichtet, ihre Webseiten, mobilen
Anwendungen und Dienstleistungen barrierefrei zu gestalten, damit sie von allen Menschen, unabhangig von ihren
kérperlichen oder kognitiven Fahigkeiten, genutzt werden kénnen.

Ein zentrales Ziel des BFSG ist es, Barrieren abzubauen und die gesellschaftliche Teilhabe fiir Menschen mit
Behinderungen zu stérken. So soll auch sichergestellt werden, dass wichtige Informationen leicht zuganglich und
verstandlich sind, zum Beispiel durch die Nutzung von Screenreadern oder Untertiteln fir audiovisuelle Inhalte.

Das Gesetz betrifft unter anderem Bereiche wie den
digitalen Raum, den offentlichen Nahverkehr,
Bankdienstleistungen und Kommunikationsmittel.
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Unternehmen sind nun verpflichtet, ihre Webseiten,
mobilen Anwendungen und Dienstleistungen
barrierefrei zu gestalten, damit sie von allen
Menschen, unabhéngig von ihren kérperlichen oder
kognitiven Fahigkeiten, genutzt werden kénnen.

Ein zentrales Ziel des BFSG ist es, Barrieren
abzubauen und die gesellschaftliche Teilhabe fiir
Menschen mit Behinderungen zu starken. So soll
auch sichergestellt werden, dass wichtige
Informationen leicht zugénglich und verstandlich
sind, zum Beispiel durch die Nutzung von
Screenreadern oder Untertiteln fiir audiovisuelle
Inhalte.
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Typografische Merkmale fir Barrierefreiheit

Grundlegende Eigenschaften

e Ausreichende X-Hohe der Kleinbuchstaben
e Ausgeglichener Kontrast der Linienstdrke (waagerecht und senkrecht)
e Grolder Zeichenabstand

e Deutliche Oberlangen der Schrift

Unterscheidbarkeit

e Klare Differenzierung von "1Il" und "000"

e Wahlweise FuB3strich bei 1 und Mediopunkt bei O

e Geringer Crowding-Effekt, z.B. zwischen "r" und "n"
e Deutliche Schweife und Zweigung "ft"

e Hohe Trennscharfe von Innenflachen (Punzen) "g"

Crowding Effekt:

PT Sans Vo rn vo rn

Helvetia Vorn vm

7.5:1
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Unterschiede Print vs. Digital

Biicher und Zeitungen (Print)

e Serifenschriften werden bevorzugt
e Serifen bilden Linien
e \/erbinden Worter miteinander

e \/ereinfachen den Lesefluss

Bildschirme und Monitore (Digital)

e Serifenlose Schriften empfohlen

e Monitore haben begrenzte Auflosung

e Serifen kdnnen "verschwimmen"

e Beikleinen Schriftgrol3en besonders relevant

e Ermidung wird durch serifenlose Schrift minimiert

Ausnahmen

e Serifenschriften kénnen fiir Uberschriften verwendet werden
e Einsatzin Navigation oder Breadcrumbs moglich

e Dient dem optischen Kontrast

Schriftauswahl und -verwendung

Die folgenden Schriften wurden speziell ausgewahlt, da sie die Kriterien der Barrierefreiheit besonders gut
erfillen. Sie zeichnen sich durch hohe Lesbarkeit, gute Unterscheidbarkeit der Zeichen und optimale Darstellung
auch in digitalen Medien aus. Einige wurden sogar speziell fir barrierefreie Kommunikation entwickelt, wie die

Atkinson Hyperlegible des Braille Instituts. Alle aufgefihrten Schriften bieten:

e Klare Unterscheidbarkeit ahnlicher Zeichen
e Ausgewogene Proportionen

e Gute Lesbarkeit in verschiedenen GroRen
e Optimale digitale Darstellung

e Ausreichende Zeichenabstande
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Systemschriften (kostenlos verfiigbar)

e Arial

e (alibri

e Century Gothic

e (eorgia

e Helvetica

e Tahoma

e Times New Roman

e \/erdana

Google Fonts (kostenlos)

e Atkinson Hyperlegible (Braille Institut)

e Open Sans
e PTSans
e Source Sans Pro

e Fira Sans Regular

Lizenzpflichtige Schriften

e Neue Frutiger

e FFMeta

e FF Milo Sans

e The Sans Regular

e Wayfinding Sans N
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Testing und Tools

e WAVE (https:/wave.webaim.org)

e (oogle Lighthouse Test https:/pagespeed.web.dev/

e Accessibility Checker https:/www.accessibilitychecker.org/

e PDF-Accessibility-Checker https:/pac.pdf-accessibility.org/de

e (Contrast Checker https:/webaim.org/resources/contrastchecker/

Barrierefreiheit von Anfang an: Ein
teamubergreifender Ansatz

Barrierefreiheit ist keine optionale Erweiterung oder nachtragliche Anpassung, sondern muss von Beginn an in
den Entwicklungsprozess digitaler Produkte integriert werden. Jedes Teammitglied tragt dabei eine spezifische

Verantwortung fir die barrierefreie Gestaltung.

Design-Team

Verantwortungsbereiche:

e Entwicklung eines barrierefreien Corporate Designs
e Gestaltung inklusiver User Interfaces

e Erstellung zuganglicher Bildsprache
Notwendige Kompetenzen:

e Kenntnis der WCAG-Kontrastanforderungen
e \/erstandnis flr typografische Barrierefreiheit
e Expertise in inklusiver Nutzerfiihrung

e Bewusstsein fir verschiedene Nutzergruppen

www.digitalwert.de
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Technisches Team

Verantwortungsbereiche:

e Implementierung barrierefreier HTML-Strukturen
e Entwicklung zuganglicher CSS-Layouts

e Konfiguration barrierefreier CMS-Systeme

Notwendige Kompetenzen:

e Beherrschung semantischen HTMLs
e Kenntnis von ARIA-Rollen und -Attributen
e \/erstandnis fir assistive Technologien

e Expertise in responsivem Design

Content-Team

Verantwortungsbereiche:

e Erstellung verstandlicher Inhalte
e Anwendung der Regeln fur Leichte/Einfache Sprache wenn notwendig

e Entwicklung alternativer Textversionen

Notwendige Kompetenzen:

e Beherrschung der Einfachen Sprache

e \erstandnis flr verschiedene Zielgruppen

e Fahigkeit zur klaren Kommunikation

e Kenntnisse liber barrierefreie Dokumenterstellung

Integration in den Entwicklungsprozess
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Projektstart

e Festlegung der Barrierefreiheits-Ziele
e Definition der Anforderungen
e Schulung aller Teammitglieder

e Etablierung von Prozessen

Entwicklungsphase

e RegelmaRige Uberpriifungen
e Kontinuierliche Anpassungen
e Teamlibergreifende Kommunikation

e |terative Verbesserungen

Qualitdtssicherung

e Umfassende Tests
e Nutzer-Feedback
e Dokumentation

e Nachhaltige Optimierung

Vorteile des integrierten Ansatzes

1. HKosteneffizienz
o Vermeidung teurer Nachbesserungen
o Effizientere Entwicklungsprozesse
o Nachhaltige Losungen
2. Qualitatssicherung
o Hohere Produktqualitat
o Bessere Nutzererfahrung
o Geringerer Wartungsaufwand

3. Rechtssicherheit
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e DIGITALWERT®

o  Erflllung gesetzlicher Anforderungen
o  Zukunftssichere Entwicklung
o Vermeidung von Haftungsrisiken
4. Marktvorteile
o GroRere Zielgruppe
o Positives Markenimage

o Wettbewerbsvorteile

Fazit

Die erfolgreiche Umsetzung von Barrierefreiheit erfordert das Engagement und die Expertise aller
Teammitglieder. Nur wenn Barrierefreiheit von Anfang an als integraler Bestandteil der Entwicklung verstanden
wird und jeder Spezialist seinen Beitrag leistet, konnen wirklich zugangliche digitale Produkte entstehen. Dies
ist nicht nur eine rechtliche Notwendigkeit, sondern auch eine Chance fiir bessere, inklusive und nachhaltigere

digitale Losungen, die mehr Kunden adressieren als es der Wettbewerb tut.

Fur Ruckfragen stehe
ich gern zur Verfugung

Daniel Dietze

daniel.dietze@digitalwert.de

0351 41754807
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